- KW

LAPORAN
Audit Mutu
Internal
(AMI)
Program Studi

Jenjang

Fakultas

Program Studl

Ketua Program Studi

Ketua Tim Auditor

Anggota

Siklus / Tahun

: §-1
TEKNIK
Teknik Informatike

Virginian Tulenon, 8 Kem, MT] .

%-W.ﬂd&g (FMCBM, H-‘Elxg/
e Geds.p. Ly Lk, Wi
1/ 2018




LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL

PROGRAM STUDI
.  PENDAHULUAN
Fakultas | TEKNIK
Program Studi Teknile Informatiho
| Alamat FAKULTAS TEKNIK UNSRAT
| Nama Kaprodi | \firpjnien Tulenan . S.-Kom MT1. | Telp. :
| Tanggal Audit 29 Novewber 20(®
Ketua Auditor Fakultas : TEKNIK T

ﬁv wAves ]‘%'{ s, ‘H-E\d’ Telp.:m-;tauesz_ase_n__

Anggota Auditor Mama

Rl %1.[2&:.;4& 2. Nama
Fakultaa TEENIK Fakultas :

Tel

Telp.

Ketua

Tanda Tangan

il. TUJUAN AUDIT:

Beri tanda

Auditor (-ﬂ)h)\ il :(:;f:d;r?ngan @\&R@\&\
!

¥

\ sesuai yang dikerjakan.

a. Memastikan kesesuaian arah dan pelaksanaan penjaminan mutu Program Studi terhadap
Dokumen Akademik Fakultas dan Dokumen Mutu Fakultas

b. Memetakan kesiapan Program Studi dalam melaksanakan program Akreditasi (BAN-PT)

._Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi

c
d. Memetakan peluang peningkatan mutu Program Studi

(R B

ill. LINGKUP AUDIT:
Butir-butir Standar EDPS yang terdiri dari (7 KRITERIA 150 SUB-KRITERIA):

SN@mo Wb

IV. JADWAL AUDIT:

Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi

Tata pamong, kepemimpinan, sistem pengelolaan dan penjaminan mutu
Mahasiswa dan lulusan
Sumber daya manusia
Kurikulum, pembelajaran, dan suasana akademik
Pembiayaan, sarana dan prasarana, serta sistem informasi
Penelitian, pengabdian kepada masyarakat, dan kerjasama

Audit sistem

' No Hanrl'ir;g“?al dan Kegiatan Audit
1| Wawmn, 29 NoV- | Pembukaan
2 Y] ey Desk svaluation

Audit kepatuhan (visitasi)

No

HariTanggal dan
Jam

Kegiatan Audit

msjzﬁﬂmt

Pembukaan dan Pertemuan dengan Kaprodi

Pertemuan dengan Staf Dosen

Partemuan dengan Karyawan

Pertemuan dengan Mahasiswa

[ PR .

Perternuan dengan alumni‘pengguna lulusan (fika adafika
diparfukan)

=]

Penyampaian Temuan (wrap up) & Penulupan

5



V. TEMUAN AUDIT:
1.  Ketidak-sesuaian

| KTS/OB : o ' -
l {Initial {I:i;lli:’;‘:l:lﬂl} | Pernyataan
Auditor) | . : . ] .
(25 Bghan puttala berwpa Turnal Tmial pesional Tevalredita s
126 | Ketercediaan, absfs dan tapghe UWlame di lab
39 Penagunaan Sistem paper(ess office
He Qﬂﬁ‘g_, hrw.mpertud: ‘Taringem lerjasama ’
47 | dumlah _Wealatan lGrfatama dengen Tsus( luar Lrger!
LU ' [Joluhentas [mma MahetisWa  —
2. Saran perbaikan : TP N
| No | Bidang | Kelebihan Peluang Peningkatan |

VI. KESIMPULAN AUDIT

Tim audit menyimpulkan :
1. Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan Sistem
Penjaminan Mutu Internal. & Ya O Tidak 0O Lainnya, sebutkan

2. Program studi telah menjalankan Sistem Penjaminan Mutu Jnternal secara konsisten dan
berkelanjutan. @Y¥a O Tidak O Lainnya, sebutkan : d:fﬁ.ﬂ.v“
3. Temuan pada periode auditini adalah :: ()__(Major), ()__ (Minor), (). (Obervasi)

4. Kaprodi menunjukkan komitmennya terhadap impementasi Sistem Penjaminan Mutu
Internal untuk tercapainya kepuasan stakehoider. .Yl Ya O Tidak O Lainnya,
sebutkan:

Vil. LAMPIRAN AUDIT:
1. PTK (FO-AMI/UPM-UNSRAT-03)
2. Pemantauan Tindakan Koreksi (FO-AMI/UPM-UNSRAT-04).
3. Rekap Data EDPS.
4. Daftar Hadir (FO-AMI/UPM-UNSRAT-05)



Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
FO-AMIUPM-UNSRAT-03

Fakultas TEKNIK

Tk Whwvwahha

Program Studi

Ketua Program Studi UW%M uﬂ/‘m ' 6 oo M7 )
Auditor ww'u&%?‘ﬂaﬂ% Tanggal Audit |29 NIV, 72| @

PTK No: Kategori . [ Mayor [ Minor E/Dbsewasi

Referensi (Butir Mutu)
Uraian Temuan (disi oleh auditor & ditandatangani);

- Bahan pustalio berupe umal (lmich nasianal tereldireditasi
- Wetersedican alises dain Lavana Wlamg d lab
= F’Ehaﬂunaaﬂ Cistlm PQFEr!E‘gg a{:{ice |'
~  Upewya memperluas ?btﬂgah Herfasama . ]
~ Qumlah [egledan [z rpasana ngjam inchfusa lual Meger
- Dolumpntasi [“(ﬂ:gﬂ MahatiSula

Tanda Tangan Auditor | | M W! Tanggal: Zﬂ e \B8 )

Rencana Tindakan Koreksi (ffiisi pidh teraudit# ditandatangan):

Alian  Mmelalsanalian perbailmn Sesucu  dengan temuan

Yong  ado .

u A
Tanda Tangan Teraudit @7_\ ;{)W Tanggal 29 November 2018

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




Lampiran 2.

PEMANTAUAN PTK
FO-AMIUPM-UNSRAT-04

No Kategori PTK *) | Rencana | o Penanggung
No | prk Major | Minor | Observasi | penyelesaian | _RBH"E&EI IR | jawab PTK
?Emw | 1
1 v ' '
" w8 109 |
2 v - s -
:?:' | lL/ -y T —fa
q_ sz Tk — —_— =
. T i Va —_— — —_— —
v’ — L= ol
—_— gy e —_ I-! —_—

*) Beni tanda (V) pada kolom yang sesuai,

Manado, 2.9 Nay . W48

Auditor

- ‘{r@ﬂa}j’yf‘



Lampiran 4.
DAFTAR HADIR

FO-AMI/UPM-UNSRAT-05

AUDIT MUTU INTERNAL (AMI)
Siklus : 1 Tahun: 2018

Fakultas : TEKNIK 1
Program Studi - Teinil.  Informatika
Teraudit - Virginio Tlenan, . Kom, MY

Hari / tanggal . Komiz, 23 November 2018

Auditor : Dr. Ir. FREDDY JANSEN, M.Eng (Ketua)
Ir. GERITS SOPLANIT, MT (Anggota)

- %MT T faditer MI/
L1 Qerrik b.S@p lan(H Aud tor ﬁﬁf{“‘?ﬂ
- J k.J il
5| Metfe fzum&mjam lapdi 1€ /&Ww‘
4. | Noy, t. TMM{ Doges, é’\z
£ Virginia Tulenan Desen %M
] et ix lantenia mahairrie y,
8. |Pasclic Supeen Mahagigoc g],l,tgﬂt%
9. TL{\O'F‘;" A Pﬁ"’ﬂﬂ wm‘ilw-’a w
| Kkalrid Al Fuiza) Mohagiawdon it
I rf}urnn keyin a3 T ts#L
(L. | ladin. ?&&&pu, MAliogsgeox _—~%
—
s | Pedt N Yowng M7hrssy B
( Jaird St o | MIhg s g @a
Manado,
MP-AMI

( Ir. FRANS PALOBO SAPPU, MT )



FO- TUPM- T-06
FORMULIR _Ne. Dokumen O-AMIUPM-UNSRAT-06

Berlaku Sejak | Oktober 2011
| Rewisi o

EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL
OLEH TERAUDIT

Halaman ‘ 1 dari 2

Petunjuk ;
Berikan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yang telah dilaksanakan:

@ . Audit Prodi (AMI), tahun 20 1%

Audit Fakultas, tahun 20

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pemyataan dengan kenyataan selama
pelaksanaan audit beriangsung, dengan ketentuan nilai sebagai berikut :

Nilai Tingkat kesesuaian
1 . Sangat sesuai
2 . Sesuai
3 . Kurang sesuai
4 . Tidak sesuai

Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap pallng benarftepat untuk
setiap pernyataan dalam tabel berikut :

No. Butir Evaluasi __g:‘in kazt kasa:uala:
1. | Tujuan pengembangan audit bermanfaat bagi pengembangan mutu A
institusi
2. | Lingkup audit bermanfaat bagi mengembangkan mutu institusi Pl
3. | Materifinstrumen audit mendukung tercapainya tujuan audit X
4, | Materifinstrumen audit mudah dipahami oleh teraudit bl
5. | Materifinstrumen audit mudah disiapkan oleh teraudit x|
6. | Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainya tujuan audit N
7. | Waktu pelaksanaan audit sesual kebutuhan X
8. | Kinerja Auditor :
a. Obyekiif P
b. Komunikatif X
| c Terbuka <
d. Profesional X
Masukan:
1. Materi/instrumen Audit :
) e ibhipres mssossnpaosoesssenssessrsssseresstsensaeossenss e e T o s
I
c} N e N N A B b bR T B B8 06 i 0 B BB E B m 0 d AB B A o6 o b e o 0 o B A e e m et Lhd s
L e P AT S T s
L P




No. Dokumen FO-AMIVUPM-UNSRAT-06

FDHMUUR_ Berlaku Sejak__ | Oktober 2011
Fevisi (]
EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL ]
OLEH TERAUDIT Halaman 2dari 2

2. Pelaksanaan audit :

- e e o e O

i A G e A S e i ot

Bt R A s S s R S

) eeeeeeer e sssue s e 8425t £t ettt
3. Saran untuk auditor

a) Ketua tim Auditor :

..............................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................

................................................................................
......................................................................................




| Ma. Dokumen

FO-AMIUPM-UNSRAT -07

| Rewisi

01

EVALUAS| AUDIT MUTU INTERNAL
OLEH AUDITOR Halaman

1dari 2

FORMULIR i Berlaku Sejak | Oktober 2011

Petunjuk :
Berikan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yang telah dilaksanakan:

B © Audit Prodi (AMAI), tahun 20 1

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pemyataan dengan kenyataan selama

Audit Fakultas, tahun 20___

pelaksanaan audit berlangsung, dengan ketentuan nilai sebagai berikut :

Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap paling benarftepat untuk

Nilai Tingkat kesesuaian
1 . Sangat sesuai
2 - Sesual
3 . Kurang sesuai
4 : Tidak sesuai

setiap pernyataan dalam tabel berikut :

No. Butir Evaluasi ':'"9“; ““: ! “'“:
1. | Tujuan pengembangan audit bermanfaat bagi pengembangan mutu institusi X
2. | Lingkup audit bermanfaat bagi mengembangkan mutu institusi el
3. | Materifinstrumen audit mendukung tercapainya tujuan audit X<
4. | Materifinstrumen audit mudah dipahami oleh auditor X
5. | Materifinstrumen audit mudah disiapkan oleh auditor ol
B, | Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainya tujuan audit x|
7. | Waktu pelaksanaan audit sesuai kebutuhan d
8. | Kinerja Teraudit :
a. Obyektif 5 |
| b. Komunikatif >
¢. Terbuka x
| d. Profesional T

Masukan;
1. Materifinstrumen Audit :

o delowtinphan. S T baddc.

....................................................................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................................................................




Mo, Dokumen

FO-AMIUPM-LUNSRAT -07

EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL
OLEH AUDITOR

FORMULIR Berlaku Sejak | Oktober 2011
Revisi o1 B
Halaman 2 dari 2

2. Pelaksanaan audit ;

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................
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Category Name No. Nilai

Category
Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Jurusan serta strategi 1 0.000
pencapaian
Tata Pamong, Kepemimpinan, Sistem Pengelolaan dan 2 89643
Penjaminan Mutu
Mahasiswa dan lulusan 3 12.000
Sumber Daya Manusia 4 11.667
Kurikulum, Pembelajaran, dan Suasana Akademik 5 2.973
Pembiayaan, Sarana dan Prasarana, serta Sistem B 0.000
Informasi
Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat, dan it 1.667
Kerjasama
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